Richtlinie der Firma Hinkel Elektronik, GbR MauR Nina und Hinkel Ralph
fir die Verwendung von Vertragsprodukten

Hinkel Elektronik, GbR Mauf Nina und Hinkel Ralph (wir) ist Spezialist fir schwer beschaffbare
elektronische Bauelemente sowie abgekindigte Bauteile jeglicher Art. Unser Knowhow besteht darin,
weltweit Lieferquellen fir diese Art von Vertragsprodukten fiir unsere Kunden ausfindig zu machen
(Beschaffungs-Knowhow).

Als Handler und aufgrund der Vielzahl der von uns gehandelten Produkte sind allerdings unsere
Madglichkeiten, die vom Kunden bei uns bestellten Vertragsprodukte nach deren Eingang bei uns und
vor dem Warenausgang zum Kunden zu priufen, dulRerst eingeschrankt.

Bei Lieferungen uiber unser Lager beschrankt sich die von uns vorgenommene Prufung durch auf
Folgendes:

- das Fehlen von offensichtlichen Transportschaden,

- Mengenprufung

- eine Identitatsprifung auf Stichprobenbasis nach rein optischen Kriterien, wobei wir insoweit nicht
Uber das Herstellerwissen, sondern Uber das Wissen eines erfahrenen Handlers verfligen.

Bei Direktlieferungen von unserem Zulieferer zu den Kunden entfallen jegliche Uberpriifungen
unsererseits.

Vor diesem Hintergrund kann trotz aller Sorgfalt bei der Auswahl unserer Lieferquellen nicht
ausgeschlossen werden, dass sich mangelhafte Vertragsprodukte unter den Lieferungen befinden
(keine Originalteile, Funktions-, Design und Fertigungsmangel etc.). Da wir nicht Hersteller der
Liefergegenstande sind, verfigen wir auch Uber keinen entsprechenden Qualitatssicherungs- und 8D-
Prozess. Unseren Kunden empfehlen wir daher, zumindest eine der nachfolgend beschriebenen
Malnahmen vor oder bei Verwendung der Vertragsprodukte zu ergreifen:

1. Beauftragung einer gezielten Warenausgangsiiberpriifung bei uns

Wir vermitteln unseren Kunden gezielte Funktions- oder Originalitatsprifungen durch spezialisierte
externe Testhauser und Priflabore oder lassen diese flir unsere Kunden ausfiihren (siehe Ziff. 2.5
unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Lieferungen und Leistungen). Auf Anfrage erhalten
unsere Kunden einen betreffenden Kostenvoranschlag von uns.

2. Wareneingangskontrolle beim Kunden

Der Kunde fuhrt unverzuglich nach Eingang der Vertragsprodukte beim Kunden eine 100%
Eingangskontrolle durch, die seinen jeweiligen Qualitdtsanforderungen und —prozessen entspricht
(insb. inkl. Funktions- und Originalitéatsprifung). Etwaige Mangel sind uns unverziglich nach Mallgabe
unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Lieferungen und Leistungen in Textform zu melden.
Ist der Kunde fachlich selbst nicht in der Lage, diese Uberpriifungen durchzufiihren, vermitteln wir
gerne die Kontakte zu externen Testhausern und Priiflaboren (siehe oben Punkt 1.).

3. RisikominimierungsmafRnahmen des Kunden im Rahmen des Prozessierens der
Vertragsprodukte

Fuhrt der Kunde die in Punkt. 2. genannte Eingangskontrolle nicht durch oder deckt diese nicht alle
potentiellen Fehler der Liefergegenstédnde ab, empfehlen wir dringend die nachfolgenden Schritte zur
Minimierung von Schadensrisiken:

a. Der Kunde bewertet die Risiken des Prozessierens mangelhafter Liefergegenstande durch den
Kunden oder seine Abnehmer. Auf Grundlage dieser Bewertung ermittelt der Kunde eine
angemessene Stlickzahl von Vertragsprodukten fiir ein erstes Prozessieren zur Probe, prozessiert
diese Stlickzahl und fuhrt anschlieRend Qualitats- und Funktionstests durch.

b. Je nach Risikolage wiederholt der Kunde diese Vorgehensweise, ggf. auch regelmalig.

Etwaige bei diesen prozessbegleitenden Zwischentest detektierte Mangel der Vertragsprodukte sind
uns unverziglich, insb. vor Verbau weiterer grof3er Stlickzahlen nach MalRgabe unserer Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fir Lieferungen und Leistungen in Textform zu melden.

Entscheidet sich der Kunde fur den unkontrollierten Verbau einer oder mehrerer Lieferungen, tragt er
alle damit im Zusammenhang stehenden Qualitatsrisiken selbst.



